Zatgcznik nr 2
FORMULARZ REKLAMACYJNY
MY CHA sklep z ubraniami Agnieszka Jankowska

Cmentarna 14A
44-240 Zory
E-mail: Sklep@ciuchomycha.pl

Ja niniejszym informuj¢ o wykryciu niezgodnosci nast¢pujacych towardw z
umowa:

Data wykrycia niezgodno$ci:

Szczegotowy opis wykrytych niezgodnosci:

Data zawarcia umowy/dostawy:

Imie¢ i Nazwisko Klienta:

Adres Klient:

Roszczenie Klienta:

Informacje dodatkowe:

Podpis Klienta**:

**tylko wowczas, gdy formularz przesytany jest w formie papierowej

Data:

Kazdy Klient bedacy konsumentem moze skorzysta¢ z pozasadowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Chcac
skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania sporéw dotyczacych zakupoéw internetowych, konsument moze ztozy¢ swoja skarge
np. za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/



